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OBLIGACIONES PARA LOS PATRONES DERIVADAS DE LA NOM 035 DE
LA STPS PARA IDENTIFICARY PREVENIR FACTORES DE RIESGOS
PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO

En el Diario Oficial de laFederacion (DOF) del 23 de Octubre de 2018 fue publicadalaNORM A Oficial M exicana

NOM -035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en € trabajo-ldentificacion, andlisisy prevencion, paraentrar en vigor de
manera escalonada en 2 momentos: el primero de ellos al afio de su publicacion en el DOF, y el segundo de ellos alos dos afios de
su publicacién.

Por lo que entonces el 23 de Octubre de 2019 entra en vigor una parte de lo contemplado en dichaNOM, y para el 23 de Octubre de
2020 entrard en vigor €l resto de las disposiciones contenidas en dicha NOM, lo cual ocasiona el que algunas obligaciones
establecidas paralos patrones en la citada NOM entraran en vigor hasta ésta Ultima fechay no ya el proximo mes de Octubre de
2019.
Por lo que a continuacion se hace un recuento de las diversas obligaciones para | os patrones que se derivan de lo dispuesto en la
citadaNOM vy lafecha en que entraran en vigor.
Recordando inicialmente que la NOM 035 aplica para cualquier centro de trabajo ubicado en territorio nacional, pero que sin
embargo hace una distincién en cuanto al nimero de trabajadores que se tenga en los centros de trabajo, por 1o que entonces no
todos tendran las mismas obligaciones derivadas de lo contemplado en la citada NOM.
Asi hace la siguiente distincion:
a) Centros de trabajo en los que laboren hasta 15 trabajadores.
b) Centros de trabajo en los que laboren entre 16 y 50 trabajadores.
c) Centros de trabajo en los que laboren més de 50 trabajadores.
OBLIGACIONESA ENTRAR EN VIGOR EN 2019
Conforme alas disposiciones transitorias del Decreto de publicacién delaNOM, el 23 de Octubre de 2019 entran en vigor las
siguientes obligaciones que aplican para cualquier centro detrabajo sin importar el nimero de trabajadores:
1.- Establecer por escrito, implantar, mantener y difundir en el centro de trabajo una politica de prevencion de riesgos psicosociales.
FUNDAMENTO: Apartado 5.1. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.
2.- Adoptar las medidas para prevenir y controlar los factores de riesgo psicosocial, promover el entorno organizacional favorable,
asi como para atender las practicas opuestas al entorno organizacional favorabley los actos de violencialaboral .
FUNDAMENTO: Apartado 5.4. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.
3.- Identificar alos trabajadores que fueron sujetos a aconteci mientos trauméticos severos durante 0 con motivo del trabajo y,
canalizarlos para su atencion alainstitucién de seguridad social o privada, o al médico del centro de trabajo o de laempresa.
FUNDAMENTO: Apartado 5.5. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.
4.- Difundir y proporcionar informacion alos trabajadores sobre:
a) Lapolitica de prevencion de riesgos psicosocial es.
b) Las medidas adoptadas para combatir las préacticas opuestas al entorno organizacional favorabley los actos de violencialaboral.
c) Las medidasy acciones de prevencion y, en su caso, las acciones de control de los factores de riesgo psicosocial.
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d) Los mecanismos para presentar quejas por practicas opuestas al entorno organizacional favorable y para denunciar actos de
violencialaboral.

€) Losresultados de laidentificacion y andlisis de los factores de riesgo psicosocial paralos centros de trabajo que tengan entre 16 y
50 trabajadores, y de laidentificacion y andlisis de los factores de riesgo psicosocia y laevauacion del entorno organizacional
tratdndose de centros de trabajo de més de 50 trabajadores.

f) Las posibles ateraciones ala salud por la exposicion alos factores de riesgo psicosocial.

FUNDAMENTO: Apartado 5.7. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.

OBLIGACIONESA ENTRAR EN VIGOR EN 2020

Mientras que entraran en vigor el 23 de Octubre de 2020 |as siguientes obligaciones:

1.- Identificar y analizar los factores de riesgo psicosocial.

Lo anterior sdlo para centros de trabajo que tengan mas de 15 trabajadores.

FUNDAMENTO: Apartado 5.2, 5.3. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.

Por tal mativo, todo el Capitulo 7 delaNOM 035, en el cua seregulalo relativo alaidentificacion y andisis de los factores de
riesgo psicosocial, asi como la evaluacion del entorno organizacional, entratambién en vigor hasta el 23 de Octubre de 2020.

Por o que también entrarén en vigor hasta esa fechalos apartados 8.3, 8.4 y 8.5 delaNOM 035, ya que hacen referenciaalas
medidas de control aimplementar derivado del resultado de la evaluacién del entorno organizacional y del andlisis alos factores de
riesgo psicosocial.

2.- Evaluar el entorno organizacional.

Lo anterior solo para centros de trabajo que tengan mas de 50 tr abajadores.

FUNDAMENTO: Apartado 5.3. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.

Por tal motivo, todo el Capitulo 7 delaNOM 035, en el cual seregulalo relativo alaidentificacion y andlisis de los factores de
riesgo psicosocial, asi como la evaluacion del entorno organizacional, entratambién en vigor hasta el 23 de Octubre de 2020.

Por 1o que también entrarén en vigor hasta esafechalos apartados 8.3, 8.4 y 8.5 delaNOM 035, ya que hacen referenciaalas
medidas de control aimplementar derivado del resultado de la evaluacion del entorno organizacional y del andlisis alos factores de
riesgo psicosocial.

3.- Practicar exdmenes médicosy evaluaciones psicol égicas a | os trabajadores expuestos a violencia laboral y/o alos factores de
riesgo psicosocial, cuando existan signos o sintomas que denoten alguna alteracién a su salud.

Lo anterior sdlo para centros de trabajo que tengan mas de 15 trabajadores.

FUNDAMENTO: Apartado 5.6. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.

4.- Llevar los registros sobre:

a) Losresultados de laidentificacion y andlisis de los factores de riesgo psicosocial y, ademas, tratdndose de centros de trabajo de
més de 50 trabajadores, de las evaluaciones del entorno organizacional .

b) Las medidas de control adoptadas cuando el resultado de laidentificacion y andlisis de los factores de riesgo psicosocia y
evaluacion del entorno organizaciona lo sefiale, y

c¢) Los nombres de | os trabajadores alos que se les practicaron los examenes o evaluaciones clinicasy que se comprobd la
exposicion afactores de riesgo psicosocial, a actos de violencia laboral o aconteci mientos traumaticos severos.

Lo anterior solo para centros de trabajo que tengan mas de 15 trabajadores.

FUNDAMENTO: Apartado 5.8. Articulo Primero Transitorio. Articulo segundo transitorio.

Por 1o que de lo anterior es posible observar que para centros de trabajo con hasta 15 trabajadores no se difiere parael 23 de Octubre
de 2020 ninguna de las obligaciones sefialadas a su cargo en laNOM 035, aunque ciertamente sus obligaciones seran menores que
para centros de trabajo con una cantidad mayor de trabajadores, ya que este tipo de centros de trabajo no tendran las siguientes
obligaciones:

1.- Identificar y analizar los factores de riesgo psicosocial.

2.- Evaluar el entorno organizacional.

3.- Las demés obligaciones derivadas de las 2 anteriores, como lo es €l llevar registros o practicar exdmenes médicosy evaluaciones
psicol dgicas a trabajadores.
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